Virgen ¢e1 Cisne

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

Tarjeta
deDeébito

Bienvenid@ a la red mas grande del mundo...




SEGURIDADES PARA EL MANEJO
DE TARJETAS DE DEBITO Y CAJEROS

® Antes de introducir tu tarjeta, confirma que no haya ningn
objeto extrafo en la ranura del cajero.

® Asegurate que nadie vea tu clave cuando la digites en
pantalla.

* No aceptes ayuda de desconocido. Si necesitas asistencia,
pidela al personal de la Cooperativa.

e Revisa los movimientos de tu cuenta de ahorros,
regularmente.

* No prestes ni compartas con nadie los datos y clave de la
tarjeta.

® Cambia tu clave regularmente desde nuestros cajeros
automaticos o desde nuestros balcones de
servicio.

* Memoriza tu clave y evita usar elmismo numero
para otras tarjetas.

® Destruye tus tarjetas caducadas o
blogueadas.

e Limita las operaciones que

puedes hacer conunatarjeta;

como restringir su uso

Unicamente para compras o

permitir que se utilice




unicamente en cajeros automaticos, desde nuestros
balcones de servicio.

® Mantén actualizada tu informacion personal en la
Cooperativa, especialmente tu correo electronico y nimero
celular.

*® Protege tu tarjeta como sifuera dinero en efectivo.

Para bloquear tu tarjeta,
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ISR servicio habilitado 24/7
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SEGURIDADES PARA EL MANEJO
DE CANALES ELECTRONICOS

® Descarga las aplicaciones de tu cooperativa, desde sitios
oficiales como App Store o Play Store.

# Evita iniciar sesion de tu cooperativa en Linea, mediante links
0 accesos directos enviados a su correo electronico y redes
sociales; accede unicamente desde
https://www.virgendelcisne.fin.ec

* No abras correos de contactos que no conoces.

 Bloguea tus dispositivos moviles con huella digital, PIN o
contrasefia,

+ Mantén actualizado el sistema operativo, antivirus y

aplicaciones de tus dispositivos.

e Cambia la contrasefia regularmente, utilizando

combinaciones de letras, numeros y caracteres

especiales.

* No uses computadoras o redes Wi-Fi publicas,

cuando realices operaciones financieras en linea.

* No compartas con nadie tus credenciales de

acceso e informacion bancaria mediante
llamadas, mensajes de texto, correos,

WhatsApp o links maliciosos.
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ePersonaliza tus cupos maximos para
transferencias a traves de Virgen del Cisne en
Linea, desde nuestros balcones de servicio.

® Revisalos movimientos de -tu cuenta de ahorros,
regularmente.

» Mantén actualizada tu informacién personal en la

Cooperativa, especialmente tu correo
7 electrénico y numero celular.

.; Para bloguear tu tarjeta, puedes
o llamar a los numeros:
» 032252538

» 032252546
» 032253706

Digita la opcién 1servicio habllitado



Virgen ¢e1 Cisne

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

Descarga la app en tiendas oficiales

P> Google Play & App Store

Siguenos: Cooperativa Virgen del Cisne
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www.virgendelcisne.fin.ec



